
 

À propos de l’entreprise
Une multinationale qui propose 
des solutions fiables et durables 
pour une vie meilleure et un 
meilleur bien-être. Aux Pays-
Bas, l’entreprise compte environ 
60 employés, dont 17 dans la 
logistique.  

Depuis sa création, il y a plus de 
50 ans, l’entreprise a connu une 
croissance impressionnante 
et dessert toute la région du 
Benelux, l’Angleterre et la 
Scandinavie depuis les Pays-
Bas.  

L’organisation accorde une 
grande importance à la durabilité 
et s’engage activement à réduire 
son empreinte écologique. 
Notamment grâce à un bâtiment 
neutre en CO2 aux Pays-
Bas qui génère suffisamment 
d’énergie pour rendre neutres 
en CO2 les bureaux de toute 
l’Europe du Nord.  

n  140 sites ;
n  Présente dans 59 pays ;
n  Bureaux et entrepôts 
neutres en CO2.
La collaboration avec 
Recypack. « Nous collaborons 
depuis au moins 18 ans, peut-
être même plus. 

Je ne me souviens plus 
exactement comment notre 
partenariat avec Recypack 
a commencé, mais dès le 
premier contact, le courant est 
passé immédiatement. Depuis, 
nous sommes restés fidèles à 
Recypack. »  

Ce qui est apprécié dans la 
collaboration avec Recypack, 
c’est leur approche stratégique 
et leur capacité à réagir 
rapidement. « La durabilité 
est aussi très importante 
pour nous », déclare Peter. « 
Nous attachons une grande 
importance à la durabilité, et 
cela correspond parfaitement 
à la vision de Recypack. Nous 
sommes déjà neutres en CO2 
ici, et Recypack nous aide avec 
des emballages qui contribuent 
à cet objectif. »  

« Nous utilisons des boîtes 
autolock, des caisses 
palettes, une intégration du 
système d’air Minipak’r, du 
film étirable, du ruban adhésif 
et bien plus encore. Au fil 
des années, de nouvelles 
solutions d’emballage ont 
été ajoutées. En fait, tout ce 
dont nous avons besoin pour 
nos processus logistiques. »  

Témoignage

Réflexion conjointe et solutions 
d’emballage efficaces. Une 
amélioration majeure a été 
la transition vers un système 
de remplissage silencieux. 
 
« Nous utilisions d’abord du 
rembourrage en mousse, puis 
des machines individuelles, 
mais cela ne convenait pas à 
une production à grande échelle. 
En collaboration avec Recypack, 
nous avons mis en place un 
système innovant et silencieux. 
La réduction du bruit était 
essentielle pour nous, et Recypack 
a activement contribué à cette 
solution. La différence dans notre 
entrepôt est énorme : moins de 
bruit, un environnement de travail 
plus propre et un processus 
d’emballage plus efficace. »

Nous donnons à 
Recypack la note de
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Peter K.
Responsable d’entrepôt 

« Un entrepôt propre et bien 
organisé est très important 

pour moi. »

« Un 9. Je ne donne jamais un 
10, mais un 9, certainement 
! Nous réfléchissons toujours 

ensemble à la manière 
d’améliorer les choses. 

Recypack est un véritable 
partenaire dans ce processus. » 



La durabilité comme 
priorité. « La durabilité est 
extrêmement importante 
pour nous. Notre siège 
en France fait de grands 
progrès dans ce domaine, 
et nous y contribuons avec 
notre bâtiment neutre en 
CO2. Nous fournissons 
de l’énergie aux bureaux 
de toute l ’Europe du 
Nord et cherchons en 
permanence des moyens 
d’emballer nos produits 
de manière plus efficace 
et plus respectueuse de 
l’environnement. Recypack 
s’intègre parfaitement dans 
cette démarche. »

Comment percevez-vous le 
service de Recypack ? « Si 
j’ai besoin de quelque chose, 
un simple appel suffit. Notre 
account manager se déplace 
toujours si nécessaire, et 
nous trouvons ensemble une 
solution. Le service interne 
fonctionne également très bien 
: tout est suivi avec rigueur, les 
commandes sont confirmées et 
livrées à temps, parfois même 
plus rapidement que prévu. »

Recommanderiez-vous 
Recypack à  d ’autres 
entreprises ? « Absolument. 
Nous l’avons même déjà 
fait ! Récemment, un de 
nos fournisseurs n’avait 
pas de solution d’emballage 
adaptée. En concertation avec 
Recypack, une solution a été 
immédiatement trouvée et 
livrée. Cela montre à quel point 
ils sont flexibles et à l’écoute 
des besoins. »

Témoignage

Peter K.
« Je travaille dans l’entreprise 

depuis plus de 34 ans. »
« Recypack, continuez à 
être aussi bon. Cela crée 

une bonne relation avec vos 
clients, afin qu’ils pensent 

toujours à vous. »


